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นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันฉบบันี้ ผ่านการอนุมตัิ โดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที ่8/2566 เมื่อวันท่ี 11 สิงหาคม 
2566 ให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 11 สิงหาคม 2566 เป็นต้นไป 
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นโยบายบริษัท 
เรื่อง นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

เลขท่ีเอกสาร 
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วันท่ีบังคับใช้ : 11 สิงหาคม 2566 แก้ไขครั้งท่ี : 02 หน้า 3 จาก 11 
 

  
เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

ส่วนที่ 1 บทน า 

ตามที่คณะกรรมการบรษิัท ธนูลักษณ์ จ ากัด (มหาชน) ได้ลงนามในค าประกาศเจตนารมณ์แนวรว่มปฏิบัตขิองภาคเอกชน
ไทยในการต่อต้านการทุจริต ตั้งแต่วันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2557 และได้รับการรับรองการต่ออายุสถานะสมาชิกแนวร่วมต่อตา้น
คอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) เป็นครั้งที่ 2 วันที่ 30 ธันวาคม 2565 ดังนั้น เพื่อให้สอดคล้องกับที่ได้ก าหนดไว้ใน
หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท ในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สนับสนุนการเติบโตอย่างยั่งยืน
ให้กับบริษัท และเป็นไปตามเจตนารมณ์และความรับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม บริษัทจึงได้ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อ
เป็นแนวทางปฏิบัติ  

ส่วนที่ 2 นโยบาย 

1. บริษัท ไม่ยอมรับการคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ ไม่กระท า และ/หรือ ไม่สนับสนุนการให้สินบน การจ่ายค่าอ านวยความ

สะดวกในรูปแบบใดๆ ครอบคลุมถึงธุรกิจและรายการทั้งหมดทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปช่ันอย่างเคร่งครัด 

2. บริษัทมุ่งมั่นสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่าการคอร์รัปชันเป็นสิ่งที่ยอมรับยไม่ได้ ส่งเสริมการสร้างจิตส านึก และ

ค่านิยมในการต่อต้านคอร์รัปชันให้แก่กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ให้ปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ 

และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง โดยมีการสื่อสารเผยแพร่นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง ผ่าน

ช่องทางต่าง ๆ เป็นระยะอย่างสม ่าเสมอ 

3. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน กระท าการใด หรือเป็นตัวกลางในการเรียน รับทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์

ใดจากหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชน เพื่อจูงใจหรือกระท าการผิดกฎหมาย รวมถึงการใช้ต าแหน่งหน้าที่ และ/

หรือ น าข้อมูลของบริษัทไปแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น  

4. กรณีที่บริษัทมีการบริจาคเพื่อการกุศล หรือการรับบริจาค การเป็นผู้ให้หรือผู้รับการสนับสนุน การให้ความช่วยเหลือ

ทางการเมือง การจ้างพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่รัฐ รวมถึงการให้หรือรับของขวัญ การให้หรือรับเลี้ยงรับรอง และการ

ให้หรือรับบริการต้อนรับ บริษัทจะด าเนินการด้วยความโปร่งใส และตรวจสอบได้  

5. บริษัทจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายใน เพื่อป้องกันมิให้มีการคอร์รัปชั่น  โดยจัดให้มีกลไก

การรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปร่งใสและถูกต้อง มีระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการ

ตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อ านาจให้เหมาะสม เพื่อป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือ มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตการ

คอร์รัปชัน   

6. ก าหนดให้มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนการทบทวน แนว

ทางการปฏิบัติ และข้อก าหนดในการด าเนินการ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ กฎหมาย และ

ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง  

7. บริษัทจัดให้มีมาตรการบริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกันการคอร์รัปชั่น โดยระบุเหตุการณ์ที่มีความเสี ่ยงสูงจากการ

คอร์รัปชั่นที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินธุรกิจ ประเมินระดับความเสี่ยงทั้งโอกาสเกิดและผลกระทบ พร้อมทั้งติดตาม



 

นโยบายบริษัท 
เรื่อง นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

เลขท่ีเอกสาร 

PC-TNL-CS-010 

วันท่ีบังคับใช้ : 11 สิงหาคม 2566 แก้ไขครั้งท่ี : 02 หน้า 4 จาก 11 
 

  
เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

ความคืบหน้าของการบริหารความเสีย่งเพื่อป้องกันการคอร์รปัช่ัน อย่างสม ่าเสมอ โดยจะมีการทบทวนมาตรการจัดการ

ความเสี่ยงให้มีความเหมาะสมที่จะป้องกันความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

8. บริษัทมีกลไกในการแจ้งเบาะแส การรับเรื่องร้องเรียน รวมถึงกรณีที่เกี่ยวกับการกระท าความผิดหรืพฤติกรรมที่ส่งถึง

การทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงมีมาตราการคุ้มครองท่ีเหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแส ตามนโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสและ

การร้องเรียน 

ส่วนที่ 3 ข้อปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

เพื่อเป็นแนวทางให้การปฏิบัติการตามนโยบายข้างต้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทจึงได้จัดท าข้อปฏิบัติตาม
นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ดังนี้ 

1. ค านิยามและรูปแบบการคอร์รัปชัน 
ปรากฏตามเอกสารแนบท้ายข้อปฏิบัตินี ้

2. หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
2.1 คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและก ากับดูแลให้มีระบบที่สนับสนุนการต่อต้านการ  

คอร์รัปชันท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าฝ่ายจัดการให้ความส าคัญกับการต่อต้านการคอร์รัปชันและปลูกฝังจนเป็นวัฒนธรรม
องค์กร 

2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ในการสอบทานระบบรายงานทางการเงินและบัญชี ระบบควบคุมภายในระบบ
ตรวจสอบภายใน ระบบบริหารความเสี่ยงและความเสี่ยงด้านคอร์รัปชัน ที่อาจเกิดขึ้นรวมทั้งก ากับดูแลและสอบทานมาตรการ
ต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้มั่นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรัดกุม เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

2.3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหน้าที่ก ากับดูแลและสนับสนุนให้มีการด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง โดย
การประเมินความเสี่ยงขององค์กร และประเมินความเสี่ยงด้านการคอร์รปัชัน มีการทบทวนมาตรการด้านบริหารความเสีย่งและ
ต่อต้านการคอร์รัปชันให้เพียงพอ พร้อมท้ังรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท 

2.4 คณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารมีหน้าที่ในการก าหนดให้มีระบบและให้การส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายต่อต้าน
การคอร์รัปชัน เพื่อสื่อสารไปยังพนักงานและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ 
เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจกฎหมาย ข้อบั งคับบริษัท ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท างาน ระเบียบ 
ประกาศและมาตรการอื่นๆ (ถ้ามี) 

2.5 คณะกรรมการธรรมาภิบาล มีหน้าที่ก าหนด ทบทวน ปรับปรุงนโยบายและแนวทางการปฏิบัติการต่อต้าน  
การคอร์รัปชัน รวมถึงส่งเสริม สนับสนุนให้กรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงานมีการปฏิบัติตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี
และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 
3. แนวทางการปฏิบัต ิ

3.1  บริษัทไม่กระท าการใดๆ อันเป็นการให้สินบนหรือก่อให้เกิดการกระท าทุจริตต่อหน้าที่ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
          กรรมการบริษัท ผู ้บริหาร และพนักงานต้องไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายคอร์รัปชัน  
ที่เกี่ยวข้องกับบริษัท ต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง
ต่างๆ หากมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่ก าหนดให้ท าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการติดตาม
การปฏิบัติตามจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 



 

นโยบายบริษัท 
เรื่อง นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

เลขท่ีเอกสาร 

PC-TNL-CS-010 

วันท่ีบังคับใช้ : 11 สิงหาคม 2566 แก้ไขครั้งท่ี : 02 หน้า 5 จาก 11 
 

  
เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

3.2  บริษัทจะให้ความร่วมมือและให้การสนับสนุนองค์กรทั้งของรัฐหรือของเอกชน ในการต่อต้านการคอร์รัปชันหรือ
การประพฤติทุจริตต่อต าแหน่งหน้าท่ีโดยมิชอบ 

3.3 บริษัทจะไม่ให้การสนับสนุนหรือกระท าการอันเป็นการฝักใฝ่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่งหากมีความ
ประสงค์จะสนับสนุนทางการเมืองเพื่อเป็นการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตยการสนับสนุนดังกล่าวจะต้องไม่ขัดต่อหลักกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องหรือกระท าไปด้วยความคาดหวังท่ีจะได้รับการปฏิบัติตอบแทนเป็นพิเศษ 

3.4  การให้ของขวัญ ของที่ระลึก ค่ารับรอง บริษัทจะปฏิบัติภายในขอบเขตที่กระท าได้ โดยไม่ผิดกฎหมายและจะ
ปฏิบัติตามประเพณีนิยมหรือธรรมเนียม 

3.5  บริษัทก าหนดให้กรรมการบริษัท ผู ้บริหารและพนักงานรับทราบและต้องปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการ
คอร์รัปช่ันและข้อปฏิบัติที่ก าหนด 

3.6  การแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 
  พนักงานหรือผู้มีส่วนได้เสียที่พบเห็น หรือมีหลักฐาน หรือมีข้อสงสัยว่ามีพนักงานหรือบุคคลซึ่งกระท าในนาม

บริษัทได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้สินบนหรือคอร์รัปชันทั้งทางตรงหรือทางอ้อม การทุจริตกระท าผิดกฎหมาย การฝ่าฝืน
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายของบริษัท การไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณกรรมการ บริษัท ผู้บริหารและพนักงาน การไม่ได้
รับความเป็นธรรมในการปฏิบัติงานสามารถแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียนการกระท าดังกล่าวดังนี้ 

3.6.1  ช่องทางการร้องเรียน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
          1. ร้องเรียนได้โดยตรงด้วยวาจา หรือท าเป็นหนังสือถึงผูร้ับข้อร้องเรียน 
               -  เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ โทรศัพท์ 02-080-0649  
                -  ผู้บริหารสูงสุดด้านบัญชีและการเงนิ โทรศัพท์ 02-080-0649  
             -  เลขานุการบริษัท โทรศัพท์ 0-2080-0649 
      2. ผ่านทาง E-mail Address ; comsec@tnl.co.th ของผู้รับข้อรอ้งเรียน 
  3. ผ่านทางไปรษณีย์ เลขท่ี 129/1 ถ.ช่องนนทรี แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120 
        ในกรณีผู้ร้องเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อ ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจน

เพียงพอจะแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอันควรเช่ือว่ามีการเข้าไปมีส่วนร่วมในการให้สินบนหรือคอร์รัปชัน 
   ทั้งนี้บริษัทจะเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องไว้เป็นความลับ และค านึงถึงความปลอดภัยของผู้ร้องเรียน เว้นแต่

กรณีที่ต้องเปิดเผยตามที่กฎหมายก าหนด 

การร้องเรียนโดยไม่สุจริต 
 หากการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน ให้ถ้อยค า หรือให้ข้อมูลใดๆ ที่พิสูจน์ได้ว่าเป็นการกระท าโดยไม่สจุริต อัน
ส่งผลให้บุคคลหรือบริษัทได้รับความเสยีหาย กรณีเป็นพนักงานของบริษัทจะได้รับการลงโทษทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับของ
บริษัท และ/หรือ ด าเนินคดีตามกฎหมาย แต่หากเป็นบุคคลภายนอกที่การกระท านั้นท าให้บริษัทฯ ได้รับความเสียหาย ทาง
บริษัทสงวนสิทธิ์ในการด าเนินคดีตามกฎหมายกับบุคคลนั้นๆ 

 3.6.2   เงื่อนไขและการพิจารณาข้อร้องเรยีน หรือเบาะแสการกระท าผิด 
           1. รายละเอียดของเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสการกระท าผิด ต้องเป็นความจริง มีความชัดเจน หรือ

พอที่จะน าสืบหาข้อเท็จจริงเพื่อด าเนินการต่อไปได้ 
  2.  ข้อมูลที่ได้รับจะถือเป็นความลับ ไม่มีการเปิดเผยช่ือผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสหากไม่ได้รับการยินยอม 

mailto:comsec@tnl.co.th
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           3. ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสการกระท าผิดที่มีเจตนาโดยสุจริต จะได้รับการดูแลและให้ความเป็น
ธรรม ไม่ว่าจะเป็นพนักงานหรือบุคคลภายนอก 

  4. ระยะเวลาในการด าเนินการข้อร้องเรียน ขึ้นอยู่กับความซับซ้อนของเรื่อง ความเพียงพอของเอกสาร
หลักฐานที่ได้รับจากผู้ร้องเรียน รวมถึงเอกสารหลักฐานและค าช้ีแจงของผู้ถูกร้องเรียน 

   5. ผู ้รับข้อร้องเรียน และผู้มีส่วนเกี ่ยวข้องกับกระบวนการตรวจสอบหาข้อเท็จจริง ต้องเก็บข้อมูล  
ที่เกี่ยวข้องเป็นความลับ จะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้  
ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงหรือแหล่งที่มาของข้อมูลหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

3.6.3   บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
           1. ผู้แจ้งข้อมูล หมายถึง ผูร้้องเรียนหรือผู้ที่แจ้งเบาะแสการกระท าผดิ 
           2. ผู้รับข้อร้องเรียน หมายถึง บุคคลตาม 3.6.1 ข้อ 1 

3.7  การตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 3.7.1  ผู้รับข้อร้องเรียนจะเป็นผู้ด าเนินการตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริงหรืออาจมอบหมายให้บุคคลหรือ

หน่วยงานท่ีไว้วางใจเป็นผู้กระท าการแทนได้ 
 3.7.2  ผู้รับข้อร้องเรียนหรือผู้ได้รับมอบหมายสามารถเชิญพนักงานมาให้ข้อมูล หรือขอให้จัดส่งเอกสารใดๆ ที่

เกี่ยวข้องเพื่อการตรวจสอบหาข้อเท็จจริง 
 3.7.3  ข้อร้องเรียนต่างๆ ที่ผ่านการพิจารณาแล้ว ให้ผู้รับข้อร้องเรียนรายงานต่อผู้บริหารระดับสูง เพื่อรายงาน

ต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาล บริหารความเสี่ยงและความยั่งยืน คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท 
           ส าหรับข้อร้องเรียนที่เป็นความจริง และต้องมีการลงโทษทางวินัย หรือกฎหมาย ให้ฝ่ายทรัพยากร

บุคคลเสนอเรื่องพร้อมความเห็นต่อผู้บริหารระดับสูง เพื่อพิจารณาสั่งการ 
            ในกรณีที ่ข้อร้องเรียนก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้ใดผู ้หนึ่งจะเสนอวิธีการบรรเทาความเสียหายที่

เหมาะสมและเป็นธรรมให้กับผู้เสียหาย 
3.8  มาตรการคุ้มครองผู้ที่แจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแส 

 บริษัทจะคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าโดยเจตนาสจุริตดว้ยการปกปิดช่ือท่ีอยู่หรือข้อมูลใดๆ
ที่สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูลและเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับโดยจ ากัดเฉพาะผู้ที่
มีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้น ทั้งนี้ให้ถือปฏิบัติตามมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่ก าหนด
ไว้ในจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงาน 

3.9  การคุ้มครองพนักงาน 
 บริษัทจะให้การดูแลและคุ้มครองบุคคลที่ได้ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และข้อปฏิบัตินี้ โดยใช้

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน ท่ีก าหนดไว้ในจรรยาบรรณกรรมการบริษัทผู้บริหารและพนักงาน 
3.10  ทรัพยากรบุคคล 

 บริษัทจะน านโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันมาเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารงานบุคคลตั้งแต่การสรรหาคัดเลือก
บุคลากร การฝึกอบรม การประเมินผลงาน การก าหนดค่าตอบแทน และการเลื่อนต าแหน่ง โดยก าหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุก
ระดับสื่อสารท าความเข้าใจกับพนักงานเพื่อใช้ในกิจกรรมทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบและควบคุมดูแลการปฏิบัติให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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3.11 การอบรมและการสื่อสาร 
3.11.1  บริษัทจะให้ความรู้และจัดอบรมเกี่ยวกับการต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างสม ่าเสมอ  ผ่านหลากหลาย

ช่องทาง เช่น หลักสูตรปฐมนิเทศ การอบรมสัมมนา การปิดประกาศ เป็นต้น เพื่อให้ตระหนักถึงนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 
รูปแบบ และความเสี่ยงจากการเข้าไปมีส่วนร่วมในการคอร์รัปชันตลอดจนวิธีการรายงานหรือแจ้งเบาะแสในกรณีพบเห็นหรือ
สงสัยว่ามีการคอร์รัปชัน และรู้ถึงบทลงโทษ หากฝ่าฝืนนโยบาย 

3.11.2  บริษัทจะสื่อสารนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันให้แก่บริษัทย่อย บริษัทร่วม กรรมการบริษัท ผู้บริหาร 
พนักงาน ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ และตัวแทนทางธุรกิจได้รับทราบตามช่องทางที่
เหมาะสม 

3.12 การบันทึกและเก็บรักษาข้อมูล 
 บริษัทด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลตามนโยบายของกลุ่มบริษัทฯ ซึ่งมีความมุ่งมั่นที่จะรักษามาตรฐาน

เกี่ยวกับระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบการสื่อสารข้อมูลซึ ่งเป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการสร้างระบบการควบคุมที่มี
ประสิทธิภาพ โดยจะด าเนินการในเรื่องต่างๆ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า ข้อมูลระบบงานและระบบคอมพิวเตอร์ ได้มีการป้องกัน
รักษาให้พร้อมที่จะใช้ได้ตลอดเวลาในธุรกิจของบริษัท ตลอดจนการวางรูปแบบและต้นทุนของมาตรการต่างๆ ในการ
ควบคุมดูแลให้เป็นไปตามความเหมาะสมต่อความเสี่ยงของข้อมูลระบบงาน และระบบของคอมพิวเตอร์ 

 เพื่อให้บรรลุถึงความมุ่งมั่นดังกลา่ว จึงได้ด าเนินการตามมาตรฐานและระเบียบปฏิบัตดิังนี้ 
 1. ก าหนดความรับผดิชอบของผู้ใช้งานและผู้ดูแลข้อมูลทั้งระบบงานและระบบคอมพิวเตอร์ทั้งหมด 
 2. ประเมินความเสี่ยงและสร้างระบบควบคุมความเสี่ยงให้เหมาะสมตอ่สภาวะแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 3.  สร้างระบบป้องกันข้อมูล ระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร์และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
 4.  สร้างระบบรักษาข้อมูลเพื่อป้องกันการเข้าดูข้อมูล การแก้ไข การจัดท าข้อมูลโดยมิชอบ ไม่ว่าจะเป็นการ

กระท าโดยอุบัติเหตุ หรือด้วยความตั้งใจ 
3.13 กระบวนการตรวจสอบ / การควบคุมภายใน 

ทั้งนี้บริษัทให้ความเป็นอิสระและไม่จ ากัดขอบเขตของผูต้รวจสอบในการปฏิบัติงาน นอกจากน้ียังมีการสอบทาน/
การตรวจสอบบัญชีโดยผู้สอบบญัชีรับอนุญาตทุกไตรมาสและทุกปี ตามข้อก าหนดของหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง 

คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานให้มีการควบคุมภายใน เพื่อให้มัน่ใจว่าธุรกิจไดด้ าเนินการในขอบเขตที่ถูกต้อง
เหมาะสมและปฏิบัติตามนโยบายของบริษัทกฎหมายและข้อก าหนดที่บังคับใช้กับธุรกิจนั้น 

3.14 บทลงโทษ 
บริษัทจะด าเนินการลงโทษทางวินัยแก่ผู้ที่ฝ่าฝืนหรือเพิกเฉยต่อการกระท าผดิตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

และข้อปฏิบตัินี้และจะต้องได้รับโทษตามที่กฎหมายก าหนด (ถ้ามี) 

ส่วนที่ 4 เอกสารแนบท้ายข้อปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

ค านิยาม 
 ข้อความหรือค าใดๆ ที่ใช้ในข้อปฏิบัติฉบับนี้ ให้มีความหมายดังต่อไปนี้ เว้นแต่ข้อความดังกล่าวจะแสดงหรือได้อธิบายไว้
เป็นอย่างอื่น 
 “การคอร์รัปชัน” (Corruption) หมายถึง  
 1. การใช้อ านาจที่ได้มาโดยหน้าท่ี เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส าหรับตนหรือผู้อื่น 
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เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

 2. การให้สินบนไม่ว่าจะอยู ่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอ การให้ค ามั ่นสัญญา การให้ การรับ หรือการเรียกร้อง
ผลประโยชน ์เพื่อเป็นสิ่งจูงใจให้บุคคลกระท าอย่างหนึ่งอย่างใดท่ีผิดกฎหมาย ขัดต่อศีลธรรมอันดีหรือท าลายความ
ไว้วางใจ  

 ทั้งนี้ เว้นแต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น หรือจารีตทางการค้า
ให้กระท าได้ 
 “การช่วยเหลือทางการเมือง” หมายถึง การให้ความช่วยเหลือทางด้านการเงินหรือรูปแบบอื่น เพื่อสนับสนุนกิจกรรม
ทางการเมือง เช่น การให้สิ่งของหรือบริการ การโฆษณาส่งเสริมหรือสนับสนุนพรรคการเมือง การซื้อบัตรเข้าร่วมงานที่จัดเพื่อ
ระดมทุน หรือ บริจาคเงินให้แก่องค์กรที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับพรรคการเมือง รวมถึงการส่งเสริมพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมทางการ
เมืองในนามบริษัท เพื่อให้ได้มาซึ่งความได้เปรียบทางธุรกิจการค้า 
 “พนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ” หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งการเมือง ข้าราชการ หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  ซึ่งมี
ต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า พนักงานหรือบุคคลผู้ปฏิบัติงานในรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐ ผู้บริหารท้องถิ่นและสมาชิก
สภาท้องถิ่น ซึ่งมิใช่ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง เจ้าพนักงานตามกฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าพนักงานตาม
กฎหมายว่าด้วยลักษณะปกครองส่วนท้องที ่ และให้หมายความรวมถึง  กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจ้างของส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐและบุคคลหรือคณะบุคคล ซึ่งใช้อ านาจหรือได้รับมอบให้ใช้อ านาจทางการปกครองของรัฐในการ
ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจัดตั้งขึ้นในระบบราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือ กิจการอื่นของรัฐ 
 
รูปแบบของการคอร์รัปชัน         
 1.  การช่วยเหลือทางการเมือง 
  1.1 บริษัทยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข มีนโยบายเป็นกลางทางการเมือง 
โดยจะไม่ให้การสนับสนุน หรือกระท าการใด ๆ อันเป็นการฝักใฝ่พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง 
  1.2 ในกรณีที ่บร ิษัทมีความประสงค์ที ่จะให้การสนับสนุนทางการเมือง  เพื ่อเป็นการส่งเสริมระบอบ
ประชาธิปไตย การสนับสนุนดังกล่าวจะต้องไม่ขัดต่อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือต้องไม่กระท าไปด้วยความคาดหวังที่จะได้รับการ
ปฏิบัติตอบแทนเป็นพิเศษ ทั้งนี้ ในการสนับสนุนจะต้องด าเนินการ ตามระเบียบว่าด้วยการเบิกเงิน โดยระบุชื่อผู้รับการสนับสนุน 
วัตถุประสงค์ รายละเอียดรายการ จ านวนเงิน วันท่ีขอเบิกเงิน พร้อมท้ังแนบเอกสารหลักฐานประกอบท้ังหมด เสนอให้ผู้มีอ านาจ
พิจารณาอนุมัติตามระดับอ านาจอนุมัติของบริษัท 
  1.3 พนักงานมีสิทธิเสรีภาพในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมาย แต่จะต้องไม่
แอบอ้างความเป็นพนักงาน หรือน าทรัพย์สิน อุปกรณ์ เครื่องมือใดๆ ของบริษัทไปใช้ เพื่อประโยชน์ในทางการเมือง หากเข้าร่วม
จะต้องพึงระมัดระวังการด าเนินการใด ๆ ที่อาจท าให้เกิดความเข้าใจว่า บริษัทได้ให้การสนับสนุน หรือฝักใฝ่ในพรรคการเมืองใด
พรรคการเมืองหนึ่ง 

 2.  การบริจาคเพ่ือการกุศลหรือการรับบริจาค หมายถึง การให้หรือรับความช่วยเหลือทางด้านการเงิน หรือในรูปแบบ
อื่น ๆ เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการประชาสัมพันธ์ การเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่บริษัท และการตอบแทนแก่สังคม โดยไม่ได้
มุ่งหวังผลทางธุรกิจเป็นการตอบแทน โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังน้ี 
  2.1 บริษัทต้องมีความระมัดระวัง เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการบริจาคเพื่อการกุศลหรือการรับบริจาค จะไม่ถูกน าไปใช้
เป็นวิธีการหลีกเลี่ยงในการให้สินบน ต้องด าเนินการอย่างโปร่งใส และเป็นไปตามกฎหมายที่ใช้บังคับ  
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เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

  2.2  ในการบริจาคเพื่อการกุศล จะต้องด าเนินการ ตามระเบียบว่าด้วยค่าใช้จ่ายการกุศล หรือการบริจาค โดย
ระบุชื่อผู้รับบริจาค และวัตถุประสงค์ของการบริจาค พร้อมเอกสารประกอบทั้งหมด ทั้งนี้ ค่าใช้จ่ายการกุศลหรือการบริจาคทุก
ครั้ง มอบเอกสารให้ฝ่ายทรัพยากรบุคคลรวบรวม พร้อมให้ความเห็นและน าเสนอผู้มีอ านาจตามวงเงินพิจารณาอนุมัติ ตามระดับ
อ านาจอนุมัติของบริษัท 
  2.3  บริษัทมีนโยบายไม่รับการบริจาคเพื่อประโยชน์ใด ๆ ของบริษัท เว้นแต่เป็นการรับบริจาคเพื่อช่วยเหลือ         
ผู้ประสบอุทกภัย วาตภัย อัคคีภัย หรือภัยธรรมชาติอื่น หรือเพื่อการกุศล 

 3.  การเป็นผู้ให้หรือผู้รับการสนับสนุน การให้หรือรับความช่วยเหลือทางด้านการเงิน หรือในรูปแบบอื่น ๆ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อการประชาสัมพันธ์ธุรกิจของบริษัท ตราสินค้า หรือการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของบริษัท เช่น การสนับสนุน
กิจกรรมทางการศึกษา ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม การแข่งขันกีฬา เป็นต้น โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังน้ี 
  3.1  บริษัทต้องมีความระมัดระวัง เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการเป็นผู้ให้หรือผู้รับการสนับสนุนจะไม่ถูกน าไปใช้เป็น
วิธีการหลีกเลี่ยงในการให้หรือรับสินบน ต้องด าเนินการอย่างโปร่งใส และเป็นไปตามกฎหมายที่ใช้บังคับ 
  3.2  ในการเป็นผู้ให้การสนับสนุน จะต้องด าเนินการ ตามระเบียบว่าด้วยการเบิกเงิน โดยระบุชื่อผู้รับการ
สนับสนุน วัตถุประสงค์ รายละเอียดรายการ จ านวนเงิน วันท่ีขอเบิกเงิน พร้อมท้ังแนบเอกสารหลักฐานประกอบท้ังหมด เสนอให้
ผู้มีอ านาจพิจารณาอนุมัติ ตามระดับอ านาจอนุมัติของบริษัท 

 4. ค่าของขวัญ ค่ารับรอง และค่าบริการต้อนรับ หมายถึง การให้หรือรับสิ่งของ หรือประโยชน์อ่ืนใด การให้หรือรับ
การเลี้ยงรับรอง การให้หรือรับบริการต้อนรับ ที่เป็นไปเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับพันธมิตรทางธุรกิจ โดยให้ถือปฏิบัติตาม
แนวทางในจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ ของบริษัท 
  4.1  พนักงานสามารถให้/รับของขวัญ ของที่ระลึก และการเลี ้ยงรับรองแก่/จากบุคคลใดๆ หากเข้าเงื ่อนไข
ดังต่อไปนี ้
   (1) เป็นไปตามจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ ระเบียบของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
   (2) เป็นการให้/รับในนามบริษัท ไม่ใช่ในนามของกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน และเป็นไป
อย่างเปิดเผย 
   (3) ไม่เป็นของขวัญที่อยู่ในรูปของเงินสดหรือสิ่งเทียบเท่าเงินสด เช่น บัตรของขวัญ หรือบัตรก านัล 
   (4) เหมาะสมกับสถานการณ์ เช่น ของขวัญในช่วงเทศกาลต่างๆ ซึ่งถือเป็นธรรมเนียมปกติ 
  4.2 การรับของขวัญ ของที่ระลึก ตามประเพณีปฏิบัติ พนักงานสามารถรับของขวัญ ของที่ระลึก ซึ่งมีมูลค่าไม่
เกิน 3,000 บาท หากเกินกว่า 3,000 บาท ให้รายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับ     

 5. การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก หมายถึง การจ่ายค่าใช้จ่ายจ านวนเล็กน้อยให้แก่พนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ
อย่างไม่เป็นทางการ และเป็นการให้เพื่อให้มั่นใจว่า พนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือ เป็น
การกระตุ้นให้ด าเนินการรวดเร็วขึ้น โดยกระบวนการนั้นไม่ต้องอาศัยดุลพินิจของพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ และเป็นการ
กระท าอันชอบด้วยหน้าที่ของพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้นั้น รวมทั้งเป็นสิทธิที่บริษัทพึงได้ตามกฎหมายอยู่แล้ว เช่น การ
ขอใบอนุญาต การขอหนังสือรับรอง และการได้รับบริการสาธารณะ เป็นต้น 
แนวทางการปฏิบัต ิ
 บริษัทไมส่นับสนุนใหม้ีการจ่ายค่าอ านวยความสะดวกให้กับพนักงานรัฐหรือเจา้หน้าท่ีของรัฐ 



 

นโยบายบริษัท 
เรื่อง นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

เลขท่ีเอกสาร 

PC-TNL-CS-010 

วันท่ีบังคับใช้ : 11 สิงหาคม 2566 แก้ไขครั้งท่ี : 02 หน้า 10 จาก 11 
 

  
เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

 6.  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง สถานการณ์หรือการกระท าที่เกิดการขัดกันแห่งผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ของบริษัทไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  
  บริษัทมีการควบคุมดูแลการท ารายการกับผู้ที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ และตามประกาศคณะกรรมการตลาดทุน และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีแนวทางการ
ปฏิบัติ ดังนี้ 
  6.1 บริษัทด าเนินการกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ เป็นธรรม สมเหตุสมผล มีกระบวนการที่
โปร่งใสในการอนุมัติเข้าท ารายการ 
  6.2 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ควรให้ความส าคัญกับประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และ
ต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนเพื่อประโยชน์ของบริษัท ภายใต้ความถูกต้องตามกฎหมาย และศีลธรรม รวมทั้งไม่มีการเอื้อประโยชน์
หรือให้สิทธิพิเศษแก่บุคคลใด 
  6.3 ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร หรือ พนักงาน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจการท าธุรกรรมที่ตนหรือผู้เกี่ยวข้อง
มีส่วนได้เสียในเรื่องดังกล่าว 
  6.4 ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร หรือ พนักงาน แสวงหาผลประโยชน์จากข้อมูล หรือสิ่งใด  ๆ ที่ตนรู้มาจาก
ต าแหน่งหน้าที่และความรับผิดชอบ ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 
 
 7.  ความสัมพันธ์ทางธุรกิจและการจัดซื้อ จัดจ้าง กับภาครัฐหรือภาคเอกชน  หมายถึง การด าเนินงานของบริษัท 
และการติดต่องานกับเจ้าหน้าที่ของภาครัฐ หรือภาคเอกชน จะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์ และต้องด าเนินการให้เป็นไป
ตามระเบียบว่าด้วยการจัดซื้อ จัดจ้าง และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยต้องไม่ให้หรือรับสินบนในการด าเนินธุรกิจ  
 
 8. การจ้างพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หมายถึง การที่บริษัทฯ จ้างบุคคลจากภาครัฐ หรือ อดีตพนักงานรัฐ 
หรือ อดีตเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อเข้ามาท างานในบริษัท หรือบุคคลของบริษัทเข้าไปท างานด้านนโยบายในภาครัฐ ท าให้เกิดความ
เสี่ยงต่อการทุจริตคอร์รัปชันในแง่ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของตัวบุคคลที่มีบทบาทหน้าที่ในท้ังสององค์กร โดยอาจท าหน้าที่
อย่างไม่เป็นกลาง หรือพยายามผลักดันให้นโยบายรัฐเอื้อประโยชน์แก่บริษัทฯ โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังน้ี 
  8.1  กรณีที่พนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติงานให้กับบริษัท 
   8.1.1  บริษัทฯ มีกระบวนการตรวจสอบประวัติของบุคคลที่บริษัทจะสรรหาเพื่อเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ
บริษัท ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท โดยตรวจสอบประเด็นความขัดแย้งของผลประโยชน์ก่อนท่ีจะมีการแต่งตั้งหรือว่าจ้าง 
   8.1.2  การอนุมัติการจ้างงานและการก าหนดค่าตอบแทนในการจ้างพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
เพื่อด ารงต าแหน่งในบริษัทฯ ตั้งแต่ระดับผู้บริหารลงมา ต้องได้รับการพิจารณาเหตุผลความจ าเป็นอย่างระมัดระวัง และปฏิบัติ
ตามระเบียบของบริษัท  
   8.1.3  การอนุมัติการสรรหาบุคคลเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการ และการก าหนดค่าตอบแทนของบุคคลที่เป็น
พนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท ต้องได้รับการพิจารณาเหตุผลความจ าเป็นอย่างระมัดระวัง
จากคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และเสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท หรือผู้ถือหุ้น 
   8.1.4  เปิดเผยข้อมูลการจ้างพนักงานรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ ไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี/
รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบริษัท เพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
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เอกสารความลับใช้ภายในบริษัทเท่านั้น ห้ามเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนได้รับอนุญาต 

  8.2 กรณีที่บุคคลของบริษัทปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
   8.2.1  บุคคลของบริษัทสามารถปฏิบัติหน้าที่เพื่อช่วยงานด้านนโยบายให้กับหน่วยงานของภาครัฐได้ โดยแจ้ง
ให้บริษัทฯ รับทราบทันทีที่ได้รับการแต่งตั้ง 
   8.2.2  ในกรณีที่บุคคลของบริษัทเข้าท าหน้าที่เกี่ยวกับด้านนโยบายภาครัฐ จะต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ระมัดระวัง รอบคอบ ภายใต้ความถูกต้องตามกฎหมายและศีลธรรม เพื่อป้องกันการใช้อ านาจในทางมิชอบหรือมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์  
   8.2.3  เปิดเผยข้อมูลของบุคคลของบริษัท ที่ไปปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ ไว้ในแบบแสดงรายการ
ข้อมูลประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบริษัท เพื่อให้เกิดความโปร่งใส 

 


